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Umowa 

 

zawarta w dniu ………….................. r. pomiędzy: 

………………………………………………………………………………………………...…

………………………………………………………………………………………………...…

…………………………………………………………………………………………………... 

a 

………………………………………………………………………………………………...…

………………………………………………………………………………………………...…

…………………………………………………………………………………………………... 

zwanym dalej „Wykonawcą”. 

 

§ 1 

Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do przedmiotu zamówienia, zgodnie 

z wymogami, kryteriami oraz parametrami podanymi w Opisie Przedmiotu Zamówienia, 

w ofercie Wykonawcy oraz w Programie ramowym wycieczki. Oferta Wykonawcy, Opis 

Przedmiotu Zamówienia oraz Program ramowy wycieczki stanowią Załączniki do umowy. 

 

§ 2 

Przedmiot umowy stanowi: 

„Przygotowanie i przeprowadzenie wycieczki Kraków – Zakopane w dniach od 

1 do 4 maja 2025 r. dla pracowników oraz emerytów i rencistów Starostwa Powiatowego 

w Chodzieży” 

1. Przygotowanie i przeprowadzenie wycieczki turystyczno – krajoznawczej Kraków – 

Zakopane dla pracowników Starostwa Powiatowego w Chodzieży – łącznie dla 40 osób 

wraz z noclegiem i wyżywieniem. 

2. Zamawiający określa szacunkową liczbę uczestników na 40 osób. Zamawiający zastrzega 

sobie prawo zmniejszenia lub zwiększenia ilości uczestników wycieczki  

(+- 5 osób), o czym powiadomi Wykonawcę. 

3. Zamawiający określi Wykonawcy ostateczną liczbę uczestników wycieczki  

w terminie 14 dni przed wyjazdem, przekazując ostateczną listę uczestników zawierającą 

imiona i nazwiska, adresy zamieszkania uczestników wycieczki, daty urodzenia. 

Zamawiający zapłaci Wykonawcy kwotę za faktyczną liczbę uczestników. 
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4. Wykonawca nie może wnosić roszczeń z tytułu różnicy wynikającej pomiędzy 

przewidywaną, a ostateczną ilością uczestników wycieczki. 

5. Termin realizacji zamówienia: od 1 do 4 maja 2025 r. 

6. W trakcie wycieczki Wykonawca zapewni, co najmniej: 

1) Przewóz osób 1 autokarem – autokar musi być wyposażony w klimatyzację  

i toaletę. 

2) W celu zapewnienia płynności jazdy i terminów organizowanej wycieczki, 

Wykonawca zobowiązany jest zapewnić obsługę autokaru przez taką ilość kierowców, 

aby jazda odbywała się w sposób płynny bez zbędnych noclegów  

i dłuższych postojów, z zachowaniem przepisów prawa dotyczących czasu pracy 

kierowcy i przepisów prawa ruchu drogowego w Polsce. Wykonawca zobowiązuje się 

zapewnić dyspozycyjność obsługi kierowców. Kierowcy autokaru odpowiedzialni 

będą za utrzymanie w nim czystości, w tym zapewnią niezbędne do tego środki. 

Wykonawca przedstawi harmonogram jazdy z Chodzieży do Krakowa i Zakopanego 

oraz powrotu do Chodzieży. 

3) Wszyscy uczestnicy wycieczki muszą być zakwaterowani w jednym hotelu lub 

pensjonacie. 

4) Wykonawca zapewni 3 noclegi w hotelach lub pensjonatach co najmniej 3*** 

w pokojach dwuosobowych i trzyosobowych z pełnym węzłem sanitarnym 

(umywalka, WC, prysznic lub wanna, ciepła i zimna woda), nie dopuszcza się łóżek 

piętrowych. 

5) Zamawiający nie dopuszcza zmian standardu hotelu lub pensjonatu na gorszy od 

wymaganego. 

6) Wykonawca zapewni w ramach realizacji zadania na cały okres wycieczki: 

a) pilota wycieczki posiadającego uprawnienia wynikające z ustawy z dnia 

29 sierpnia 1997 r. o usługach hotelarskich oraz usługach pilotów wycieczek  

i przewodników turystycznych (Dz. U. 2023 r., poz. 1944). Pilot odpowiadać 

będzie za bezpieczne dotarcie na miejsce przeznaczenia oraz organizację przejazdu 

i pobytu wraz ze zwiedzaniem, noclegami, wyżywieniem i ewentualną opieką 

lekarską, 

b) przewodnika turystycznego (polskojęzycznego) wymaganego przy zwiedzaniu 

miejsc, w których on obowiązuje. 

7) Realizację Ramowego programu zwiedzania stanowiącego załącznik do umowy.  
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8) Wykonawca w ramach realizacji wycieczki ponosi wszelkie opłaty: koszty posiłków, 

koszty biletów wstępu, parkingi, taksa klimatyczna, opłaty wjazdowe, opłaty 

miejscowych przewodników, noclegi, spotkanie integracyjne i inne. 

 

§ 3 

1. Wykonawca zapewni ubezpieczenia autokaru oraz każdego uczestnika w zakresie co 

najmniej NNW oraz wymagane koncesje, zezwolenia, licencje związane z przewozem 

osób, a nadto zaświadczenie o aktualnym stanie technicznym autokaru, które zostanie 

przekazane organizatorowi wycieczki co najmniej 3 dni przed terminem wycieczki. 

2. Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć na co najmniej 3 dni przed terminem wycieczki 

opłaconą polisę lub inny dokument ubezpieczenia, potwierdzający, że Wykonawca jest 

ubezpieczony w zakresie określonym w ust. 1. 

3. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy za przedmiot usługi wynagrodzenie 

w wysokości równej iloczynowi faktycznej liczby uczestników wycieczki i ceny 

uczestnictwa danej osoby w wycieczce, zgodnie z ofertą Wykonawcy w kwocie brutto 

...............................złotych (słownie: ..................................................................................). 

4. Cena zaoferowana za uczestnictwo w wycieczce jednej osoby będzie niezmienna  

w okresie trwania umowy. 

5. Wynagrodzenie będzie płatne przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy: 

a) W formie zaliczki tytułem rezerwacji w wysokości 10 000 zł płatne w terminie do 30 

marca 2025 r. i po dostarczeniu Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury, 

b) Pozostała kwota fakturą końcową wystawioną po zakończeniu wycieczki płatną 

w terminie do dnia 28 maja 2025 r. 

c) Faktury należy wystawić na: 

Powiat Chodzieski, 

ul. Wiosny Ludów 1, 

64-800 Chodzież, 

NIP: 607-006-99-97 

 

§ 4 

Wykonawca oświadcza, że jest wpisany do rejestru organizatorów turystyki i przedsiębiorców 

ułatwiających nabywanie powiązanych usług turystycznych zgodnie z ustawą z dnia 24 

listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powiązanych usługach turystycznych (Dz. U. 

2023 r. poz. 2211 ze zm.). 
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§ 5 

1. Odstąpienie przez Zamawiającego od niniejszej umowy w całości lub w części wymaga 

formy pisemnej. 

2. Z tytułu odstąpienia od umowy z winy Zamawiającego poniesie on koszty manipulacyjne 

w wysokości: 

a) po podpisaniu umowy – 20 % wartości umowy, 

b) do 31 dni przed rozpoczęciem imprezy – 30 % wartości umowy, 

c) od 30 do 15 dni przed rozpoczęciem imprezy – 50 % wartości umowy, 

d) poniżej 14 dni przed rozpoczęciem imprezy – 80 % wartości umowy. 

3. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10 % wartości 

wycieczki w sytuacji odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn 

dotyczących Wykonawcy. 

 

§ 6 

Autokar na wycieczkę zostanie podstawiony w dniu 1 maja 2025 r. o godz. ...... w Chodzieży 

ul. Staszica, przy Stadionie Polonia. W przypadku awarii autokaru Wykonawca zobowiązuje 

się w przeciągu 3 godzin podstawić autokar zastępczy licencjonowany, z tego tytułu 

Zamawiający nie ponosi żadnych kosztów. 

 

§ 7 

Wycieczka zrealizowana będzie według dostarczonego programu stanowiącego załącznik do 

umowy i będący jego integralną częścią. Wykonawca zastrzega sobie prawo zmiany 

kolejności zwiedzania poszczególnych obiektów. W przypadku braku realizacji programu 

z winy Wykonawcy, zobowiązuje się on zwrócić Zamawiający poniesione przez niego w tym 

zakresie koszty. 

 

§ 8 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo wniesienia reklamacji. Reklamacja winna być 

wniesiona na piśmie w terminie 30 dni od daty zakończenia wycieczki. 

2. Warunkiem rozpatrzenia reklamacji jest zgłoszenie przez uczestnika w czasie trwania 

wycieczki przedstawicielowi (pilotowi) Wykonawcy w formie pisemnej skargi lub 

zastrzeżeń dotyczących realizacji wycieczki. 

3. Na prawidłowo zgłoszoną reklamację Wykonawca udzieli odpowiedzi w ciągu 30 dni od 

daty jej otrzymania. 
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§ 9 

Ewentualne zmiany treści umowy mogą być dokonywane tylko i wyłącznie w formie 

pisemnych aneksów pod rygorem nieważności. 

 

§ 10 

1. Ewentualne spory wynikające z treści niniejszej umowy rozstrzygać będzie Sąd 

Rejonowy w Chodzieży. 

2. W sprawach nieuregulowanych umową stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego, 

ustawy o imprezach turystycznych i powiązanych usługach turystycznych oraz ustawy 

o usługach hotelarskich oraz usługach pilotów wycieczek i przewodników 

turystycznych oraz inne powszechnie obowiązujące przepisy prawa. 

 

§ 11 

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 

stron. 

 

 

 

……………………………………    …………………………………… 

Zamawiający       Wykonawca 


