Rawicz, dnia 30 listopada 2023 r.

Znak sprawy: GCUW.261.2.2023

Zapytanie ofertowe na swiadczenie ustug informatycznych w 2024 roku

I. Gminne Centrum Ustug Wspolnych w Rawiczu przy ul. Marszatka Jozefa Pitsudskiego 19,
zaprasza do zilozenia oferty na swiadczenie ustug informatycznych w roku 2023
dla nastepujacych jednostek organizacyjnych:

1. Zespotu Szkolno-Przedszkolnego Nr 1 w Rawiczu,
2. Zespotu Szkolno-Przedszkolnego Nr 2 w Rawiczu,
3. Zespotu Szkolno-Przedszkolnego w Mastowie,

4. Zespotu Szkolno-Przedszkolnego w Zielonej Wsi,
5. Zespotu Szkolno-Przedszkolnego w Stupi Kapitulne;j,
6. Zespotu Przedszkolnego w Szymanowie,

7. Szkoty Podstawowej w Sierakowie,

8. Szkoly Podstawowej Nr 3 w Rawiczu,

9. Szkoty Podstawowej Nr 4 w Rawiczu,

10. Przedszkola Nr 1 w Rawiczu,

11. Przedszkola Nr 3 w Rawiczu,

12. Przedszkola Nr 5 w Rawiczu,

13. Przedszkola Nr 6 w Rawiczu.

|. Opis przedmiotu zamdéwienia:

1. Przedmiotem zamodwienia jest $wiadczenie ustug informatycznych podstawowych
i dodatkowych dla wszystkich jednostek organizacyjnych Gminy Rawicz wymienionych
w pkt. I.

2. Zadanie zostato podzielone na 13 Pakietéw, a oferta zostanie wybrana na podstawie
kryteriéw okreslonych w punkcie VII. zapytania ofertowego.

3. Pod pojeciem ,Pakietu” nalezy rozumie¢ jednostke organizacyjng wymieniong w pkt. |
od poz. 1 do poz. 13. Numer Pakietu oraz nazwe jednostki organizacyjnej przypisanej
do danego Pakietu przedstawia Zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego.

4. Wykonawca moze zltozy¢ oferte na swiadczenie ustug informatycznych w 2024 roku
do jednego ,,Pakietu” lub kilku ,,Pakietow”.

5. W zapytaniu ofertowym przez:

1) Zamawiajgcego nalezy rozumie¢ dyrektora jednostki organizacyjnej Gminy Rawicz
wymienionego w pkt. | zapytania ofertowego, do ktérego Wykonawca ztozyt oferte
na swiadczenie ustug informatycznych w 2024 roku.

2) Jednostke obstugiwang — nalezy przez to rozumie¢ Zamawiajgcego.

3) Cene - nalezy rozumie¢ cene brutto (cena zawiera podatek VAT), a w przypadku
ztozenia oferty przez osobe fizyczng cena musi zawiera¢é wszystkie obcigzenia
wyhnikajace z przepisé6w prawa.



6. Zakres swiadczonych ustug podstawowych i dodatkowych dla kazdego ,Pakietu” zostat
okreslony w Zatgczniku nr 1 oraz w zapytaniu ofertowym.

7.

Wynagrodzenie za prace wynikajgce z realizacji ustug podstawowych i dodatkowych,

ustalane bedzie na podstawie rzeczywistego czasu zuzytego przez Wykonawce
za wykonang ustuge (czas usuniecia awarii lub pracy z oprogramowaniem razy stawka
godzinowa ustalona w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia na Swiadczenie ustug
informatycznych w 2024 roku).

8.

w 2024

roku oraz

oraz pomieszczeniach administracyjnych przedstawia tabela:

Planowang maksymalng liczbe godzin do obstugi czynnosci podstawowych i dodatkowych
liczbe posiadanych komputerébw w salach dydaktycznych

Planowana Liczba posiadanych
maksymalna liczba komputeréw w salach
godzin do obstugi dydaktycznych oraz
Lp. Nazwa jednostki obstugiwanej czynnosci pomieszczeniach
podstawowych i administraciji
dodatkowych
w roku 2024
1. | Zespot Szkolno-Przedszkolny Nr 1 80 59
w Rawiczu
2. | Zespot Szkolno-Przedszkolny Nr 2 150 90
w Rawiczu
3. | Zespét Szkolno-Przedszkolny 90 32
w Maslowie
4. | Zespot Szkolno-Przedszkolny 100 32
w Zielonej Wsi
5. | Zespét Szkolno-Przedszkolny 90 30
w Stupi Kapitulnej
6. | Zespot Przedszkolny w 30 10
Szymanowie
7. | Szkota Podstawowa w Sierakowie 200 97
8. | Szkota Podstawowa Nr 3w 80 64
Rawiczu
9. | Szkota Podstawowa Nr 4 w 300 114
Rawiczu
10. | Przedszkole Nr 1 w Rawiczu 40 14
11. | Przedszkole Nr 3 w Rawiczu 40 13
12. | Przedszkole Nr 5w Rawiczu 60 20
13. | Przedszkole Nr 6 w Rawiczu 40 14
9. Termin realizacji zaméwienia: od dnia 01 stycznia 2024 r. do 31 grudnia 2024 r.
10. Szczegdtowe wymagania swiadczenia ustugi:

1) Ustuga podstawowa zostata okreslona w kazdym Pakiecie - dla kazdej jednostki
obstugiwanej, winna by¢ $wiadczona w dni robocze tj. od poniedziatku do pigtku,
w godzinach otwarcia jednostki obstugiwane;j.

2) W przypadku kiedy planowany dzien wykonania ustugi przypadac¢ bedzie na czas
wolny od pracy, Swiadczenie ustugi nalezy wykonac¢ za zgodg dyrektora jednostki
obstugiwanej metodg zdalng lub w siedzibie jednostki obstugiwane;.




3) Ustugi dodatkowe okreslone w kazdym Pakiecie - dla kazdej jednostki obstugiwane;j
winny by¢ swiadczone niezwtocznie po otrzymaniu zgtoszenia o awarii systemu lub
w terminie uzgodnionych przez Wykonawce z dyrektorem jednostki obstugiwanej.
Ustugi dodatkowe majg zosta¢ wykonane przez Wykonawce nie pozniej niz
w terminie do 3 dni roboczych liczac od daty zgtoszenia awarii (zgodnie
ze ztozong oferty).

4) Awarie systemu dyrektor jednostki obstugiwanej zgtosi Wykonawcy na podany przez
niego numer telefonu lub drogg elektroniczng, na podany przez Wykonawce adres
poczty elektronicznej.

5) Zgtoszenie awarii (telefoniczne lub drogg elektroniczng) musi zosta¢ odnotowane w
prowadzonym u Zamawiajgcego rejestrze zgtoszonych awarii. Zgtoszenie awarii
drogg elektroniczng wymaga potwierdzenia otrzymania przez Wykonawce odebrania
poczty elektronicznej.

6) Petnienie Funkcji Administratora Systemow Informatycznych.

Sposoéb przygotowania oferty.

Wykonawca sporzadzi oddzielng oferte dla kazdego Pakietu.

Wykonawca sporzgdzi oferte w jezyku polskim, w formie pisemnej na zatgczonym druku
,FORMULARZ OFERTY”, ktory stanowi zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego na
swiadczenie ustug informatycznych w 2024 roku.

Oferta winna by¢ podpisana przez Wykonawce lub Wykonawcow.

Kompletna oferta powinna byé zapakowana w koperte z napisem

,Oferta - Swiadczenie ustug informatycznych w 2024 roku.

Pakiet. — nazwa jednostki organizacyjnej wymienionej w Zataczniku Nr 1
do zapytania ofertowego.”.

Wymaga sie, aby oferta zostata podpisana przez Wykonawce zgodnie z zasadami
reprezentacji wskazanymi we wiasciwym rejestrze lub ewidencji dziatalnosci
gospodarczej.

Petnomocnictwo do podpisania oferty winno byé zatgcznikiem do oferty, o ile
nie wynika z innych dokumentéw zatgczonych do oferty. Petnomocnictwo nalezy ztozy¢
w oryginale.

IV. Sposéb ptatnosci za wykonane ustugi.

1.

2.

3.

Umowa na swiadczenie ustug informatycznych bedzie zawierana z kazdym dyrektorem
jednostki obstugiwanej, wymienionym w pkt |. p. pkt od 1 do 13.

Faktury za wykonane ustugi podstawowe i dodatkowe nalezy wystawi¢ do 5-ego dnia
nastepnego miesigca za miesigc poprzedni.

Faktura za ustugi wykonane w miesigcu grudniu powinna zostaé wystawiona
do przedostatniego dnia roboczego miesigca grudnia 2023 roku.

Do faktury nalezy dotgczyé zestawienie wykonanych ustug podstawowych
oraz dodatkowych, a takze podac czas wykonania ustugi przez Wykonawce.

Jezeli do faktury nie zostanie dotgczone zestawienie wykonanych ustug, o ktérym mowa
w pkt 4. faktura bedzie traktowana jako dokument niekompletny i nie bedzie
podstaw do jej zaptaty.

Zaptata za wykonane ustugi nastgpi przelewem na wskazany przez Wykonawce
rachunek bankowy w terminie do 14 dni, liczgc od daty wptywu do jednostki
obstugiwanej kompletnego dokumentu do zapfaty.

Za kompletny dokument do zaptaty nalezy rozumiec fakture VAT, fakture, rachunek oraz
wykaz wykonanych ustug za dany miesigc.

Zamawiajgcy wyraza zgode na przekazywanie faktur, rachunkéw, faktur VAT, wykazu
swiadczonych ustug w danym miesigcu drogg elektroniczng. Zamawiajgcy wskaze
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adres poczty elektronicznej, na ktory nalezy przesytaé dokumenty okreslone
w zapytaniu ofertowym.

Przesytane dokumenty drogg elektroniczng powinny by¢ podpisane przez Wykonawce
w sposob umozliwiajgcy jego identyfikacje.

V. Miejsce i termin ztozenia oferty.
1. Oferty nalezy zlozy¢ w formie elektronicznej na adres e-mail: gcuw@rawicz.eu,

uprzednio je szyfrujgc i przesytajgc hasto na nr telefonu 535-333-838.

2. Oferty nalezy skfada¢ do dnia 11 grudnia 2023 roku do godziny 10.00.

VI. Odrzucenie oferty
Jezeli ztozona oferta nie odpowiada wymogom zawartym w zapytaniu ofertowym, zostanie
ona odrzucona.

VII. Kryterium oceny:
1. Cena, ktdra zostanie wyliczona wedtug nastepujacego wzoru:

oo

C=Cn/Cox80

gdzie:

C - przyznane punkty

Cn — najnizsza cena ofertowa (cena brutto) sposréod waznych ofert dla danej jednostki
organizacyjnej,

Co — cena oferty ocenianej dla danej jednostki organizacyjnej

W kryterium tym Wykonawca moze uzyska¢ maksymalnie 80 punktow.

Czas reakcji przystapienia do zleconych prac (R), bedzie ustalona wedtug
nastepujgcego wzoru:

R = Rn/Ro x 20

gdzie:

R - liczba przyznanych punktéw

Rn - najkrétszy zaproponowany przez Wykonawce/Wykonawcéw czas reakcji,

Ro - czas reakcji badanej oferty

1) Ustala sie maksymalny czas (reakcji) przystgpienia do wykonania zleconych prac
jaki moze zaproponowaé¢ wykonawca na 3 dni od dnia przekazania informaciji,
natomiast minimalny czas (reakcji) na 1 dzien,

2) Wykonawca winien zaoferowaé czas (reakcji) przystgpienia do wykonania
zleconych prac w petnych dniach w przedziale od 1 dnia do 3 dni,

3) W przypadku, kiedy Wykonawca nie okresli w ofercie czasu (reakcji) przystgpienia
do wykonania zleconych prac przyjmuje sie, ze Wykonawca zaoferowat czas
(reakcji) przystgpienia — 3 dni.

W kryterium tym Wykonawca moze uzyskaé maksymalnie 20 punktow.

Zamawiajacy informuje, ze fakt przestania ofert cenowych bedacych odpowiedzig
na zapytanie ofertowe nie zobowigzuje Zamawiajacego do zawarcia umowy z jednym
z oferentéw, takze w przypadku, kiedy jego oferta bedzie najkorzystniejsza.

Zastrzega si¢ prawo negocjacji ceny z wybranym Wykonawcg na swiadczenie ustug
informatycznych w 2024 roku. Ostateczna cena ustalona z wybranym wykonawcg
po zakonczeniu negocjacji bedzie mogta by¢é uwzgledniona przy podpisaniu umowy
na swiadczenie ustug.

Nie przewiduje sie zwrotu kosztow za przygotowanie i przestanie oferty.

Zamawiajgcy skontaktuje sie tylko z wybranymi Oferentami.
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7. Wykonawca sktadajgcy oferte oswiadcza, ze rozumie tres¢ zapytania ofertowego
i nie wnosi do niej zastrzezen.

8. Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, bedzie uchylat sie od zawarcia
umowy bedzie mozna wybra¢ oferte najkorzystniejszg sposréd pozostatych ofert, chyba
ze zachodzi konieczno$¢ uniewaznienia postepowania.

9. W toku badania ofert mozna zazgda¢ od Wykonawcy wyjasnien tresci ztozonej oferty.

10. Dopuszcza sie mozliwos¢ uniewaznienia postepowania o udzielenie zamdwienia
zawiadamiajgc rownoczesnie wszystkich Wykonawcow, ktorzy ubiegali sie o udzielenie
zamowienia /ztozyli oferty.

Signature Not Verified
Dokument po |
Panke ‘
Data: 2023.11.30

Ny pyrez Magdalena
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